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抓实审计体系创建，提升风险防范能力

本集团持续健全完善的内部审计监督体系，在生产经

营合规管理和风险防范中发挥着重要作用。公司推行审计

精细化管理，统筹推进审计监督与服务工作，突出重点领

域和关键风险监督，重视海外风险防控，全面推动风险防

控体系建设。集团内审计工作已实现了日常审计与离任审

计的常态化，审计工作覆盖至生产、销售、采购、环保管

理等各个领域。

2019年，本集团共开展了各类内部审计72项，其中

专项审计19项，日常及离任审计53项，基本实现审计有

重点的全覆盖。通过审计工作会议，基本实现审计资源和

审计项目“两统筹”管理，提升审计效率和效果。通过专

题整改推进会和每月整改督办通报，形成管理闭环。一年

来，审计工作在集团公司防风险、抓落实、促发展、强管

理上发挥了独特作用。



09
建设和谐社区

本集团始终坚持建设和谐社区，致力于让社区利益相关者分享企

业发展成果。公司通过精准扶贫、参与公益事业、开展社区服务和援

助灾区建设等多种方式，积极践行大企业社会责任，回馈社会，实现

企业社会价值。
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建设和谐社区

助力精准扶贫，共建和谐社会

案例

海螺集团助力地方脱贫致富

脱贫攻坚工作关系到人民群众的福祉和社会的和谐

稳定，是全面建成小康社会的必然要求。本集团认真贯

彻落实国家扶贫工作决策部署，建立扶贫长效机制，以

精准扶贫和脱贫为目标，凝聚脱贫攻坚合力，因地制

宜，上下联动，助力脱贫攻坚战。

2019年，本集团坚持以精细化管理提升脱贫攻坚质

效，强化机制保障，建立党委统筹、职能部门推进、扶

贫工作队落实的三级联动帮扶责任机制，脱贫攻坚工作

组先后多次赴帮扶地区进行调研指导，为脱贫攻坚工作

提供强有力的组织保障。我们坚持帮助贫困地区解决制

约发展的关键瓶颈问题，补齐基础设施和公共服务短

板，提升当地群众生活质量。我们派遣的扶贫工作队长

期扎根在扶贫一线，利用丰富的基层工作经验为当地脱

贫事业作出了突出贡献。各地子公司结合当地经济社会

情况，采取多种途径、多种方式助力地方脱贫攻坚，带

动地方经济发展。

按照年度对外捐赠预算安排，我们研究制定了定点帮

扶利辛县、霍邱县以及望江县、无为县的年度计划，全年

投资1300多万元，捐助5500吨水泥，并选派7名帮扶干

部，全年驻点220天以上，每周制定扶贫工作规划，定期研

讨扶贫具体工作事项，每月发布扶贫工作信息简报，保障

扶贫各项工作稳步推进。

积极探索“消费扶贫”新模式，协调石门海螺等单位

优先从霍邱县元圩村、望江县采购玉竹耳食用菌等农产

品，帮助缓解滞销局面；利用海螺商贸平台，建立贫困地

区出产的蜂蜜、米、油、蛋等产品直供直销渠道，年累计

采购额100万元；同时争取亳州海螺、六安海螺和霍邱海创

环保工程有限责任公司等社会力量到村帮扶，开展义务劳

动以及爱心慰问活动，极大巩固了脱贫攻坚成效。
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案例

案例

案例

梁平海螺结对帮扶困难家庭

宁国水泥厂支援灾区重建

热心公益，回馈社区

梁平海螺员工自愿结对帮扶当地7户贫困家庭，结合每

户家庭的具体情况制定了详细的帮扶计划，每月定期对定

点帮扶的贫困家庭进行走访，帮助他们了解国家扶贫政策，

和他们共同探讨改善生活条件和增加收入的方法，走访结

束后，定点帮扶人员组织开展研讨会，解决贫困家庭的困

难，并研究下一步具体帮扶工作。此外，帮扶人员真正做

到了在群众需要帮助的时候适时伸出援手，在秋收季节带

领公司员工帮助收割农作物，在炎炎夏日为群众送清凉，

帮助他们修缮田舍，维修老化线路，让他们感受到了来

自海螺人的关怀和温暖。

2020年是中国全面建成小康社会目标实现之年，是全

面打赢脱贫攻坚战收官之年，海螺水泥将把脱贫攻坚作为

新时代赋予的使命担当，以高度的责任感和坚决的行动力

投入到国家脱贫攻坚事业之中，以精准脱贫为目标，以产

业扶贫、教育扶贫和提升公共设施服务为重点，把我们的

扶贫事业做到更加精细、更加翔实，切实帮助贫困地区改

善基础设施面貌，提升群众生活质量，共同打造幸福社会、

和谐社会。

我们深知企业的发展离不开社区资源，企业和社区群众的福祉紧密相连，为社区群众创造更美好的生活是企业应尽

的社会责任。我们始终坚持以感恩之心回馈社会，各地的海螺人积极投入公益慈善事业，与群众携手共建和谐社区。

2019年，本集团累计社会公益捐赠5268人次，捐赠资金700多万元。

2019年8月，第9号强台风“利奇马”引发宁国地区山

洪暴发、山体滑坡，导致大面积道路损毁、农房倒塌、农

田被淹，部分受灾严重乡镇通讯、交通、水电中断，人员

被困。据不完全统计，全市受灾人口近10万人，道路损毁

384公里，发生地质灾害270处，桥梁损毁144处，倒塌房

屋1100多间，经济损失巨大。灾情发生后，海螺水泥宁国

水泥厂第一时间向灾区捐赠10000吨水泥用于灾区重建，

广大员工积极响应，号召组织募捐活动，共筹集资金13万

元；不仅如此，为帮助灾区人民顺利度过难关，宁国水泥

厂的员工们主动放弃休息时间，自发参与到义工行列：搬

运救灾物资、清理受灾现场，与灾区人民一同重建美好家

园。



走出国门，彰显新时代中国企业责任新担当
案例

案例

案例

琅勃拉邦海螺参与重大交通事故救援

南加海螺支持当地教育事业

西巴公司、北苏海螺与当地村民共度开斋节

海螺水泥是中国最早走出国门的水泥企业之一，国

际化已经成为集团重要的发展战略，我们的发展足迹遍

布印尼、缅甸、老挝、柬埔寨、乌兹别克斯坦等“一带

一路”沿线国家，我们坚持合作共赢，倡导先进产能国

际合作，带动当地经济和社会发展；尊重海外国家文化

和习俗，在所在国家积极履行社会责任，与当地人民结

下了深厚的友谊。

在印尼，我们在当地传统节日之际组织布施和捐赠

活动，慰问关怀当地贫困群众，为他们提供生活物资和

资金帮助，资助贫困学生完成学业，为优秀学子提供赴

中国留学机会。在缅甸，我们积极组织捐赠助学活动，

助力当地教学事业，为贫困家庭捐赠物资，送去温暖。

在老挝，我们弘扬人道主义精神，第一时间派遣志愿者

服务队参与当地重大交通事故救援工作。同样在柬埔寨、

乌兹别斯坦和所有海螺水泥落地生根的国家和地区，海

螺人都在用实际行动服务当地社会，彰显新时代中国企

业的责任新担当。

南加海螺为支持大巴陇县教育事业的发展，从

2018年开始设立了“海螺奖学金”，持续资助周边村

庄贫困小学生完成学业，2019年通过对周边村庄的走

访，共为10名贫困家庭学生提供资助，帮助他们顺利

完成学业。此外，南加海螺利用多方资源，与当地教

育局进行沟通，选派7名优秀高中毕业生前往中国留

学，并为他们争取到了学费减免等相关政策。

2019年8月19日，一辆载有44名中国游客和2名

老方人员的老挝旅游大巴从万象前往琅勃拉邦途中发

生严重交通事故，坠入山崖，在老挝中国领事馆的组

织下，老挝琅勃拉邦海螺第一时间组织人力物力投入

到救援工作中，全程参与救援和善后工作，公司员工

自发组织安抚和照料伤员、接待伤亡者家属等事务，

体现了一方有难、八方支援的优良传统。救援工作结

束后，琅勃拉邦海螺获得了社会各界的高度认可，9

月6日，中国驻老挝琅勃拉邦总领事馆组织召开“老

挝8·19重大交通事故”救援工作总结会，琅勃拉邦

海螺获得“见义勇为”荣誉证书。

开斋节是全球伊斯兰教徒庆祝斋月结束的节日，

也是印尼最重要的节日，就像中国人的春节、西方人

的圣诞节。节日中,印尼家家户户都会制作食品赠送他

人，并在节日开始前向穷人发放开斋布施。海螺水泥

扎根印尼多年，充分融入当地文化，2019年6月，在

开斋节来临之际，西巴公司准备了丰盛的当地美食，

由公司员工送至周边村民家中，与下班的村民一起开

斋，共同庆祝节日。北苏海螺在开斋节期间开展了布

施活动，向公司周边村民、孤儿院等分发开斋食品。



展望2020
2020年是全面建成小康社会和“十三五”规划收官之年，中央政府将坚持稳中求进

的工作总基调，统筹做好疫情防控和经济社会发展工作，坚持新发展理念，坚持以供给

侧结构性改革为主线，坚持以改革开放为动力，推动经济高质量发展，坚决打赢三大攻

坚战，全面做好“六稳”工作，把疫情影响降到最低，努力实现全年经济社会发展目标

任务。

2020年，海螺集团将以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻高质

量发展理念，围绕“产业绿色化、工厂智能化、管理信息化”要求，加大新技术开发应

用，加快创新成果转化，不断激发企业活力，增强企业竞争力、创新力、控制力、影响

力、抗风险能力，致力于把公司打造成具有全球竞争力的世界一流企业。

2020年，海螺集团将继续肩负起新时代赋予企业的社会责任，不断建立健全社会责

任管理体系，创造和发展“共享经济”，与政府、客户、供应商、员工、投资者和社区

群众携手并进，只争朝夕，不负韶华，共同书写新篇章。




